
¡Hola! 

Te doy la bienvenida al primer día del curso Crea tu KIT DE COMUNICACIÓN.

Es mi deseo que al finalizar este curso, hayas logrado: 
- Comprender cómo puedes hacer rentables tus conocimientos, ofreciendo tus
servicios profesionales. 
- Identificar cómo se genera el proceso de venta en tu área de conocimiento y qué
hacer para acelerarlo.
- Descubrir qué necesitan tus potenciales clientes y cómo enamorarlos con tus
contenidos.
- Encontrar un ritmo de trabajo cómodo para promocionar tus servicios.
- Obtener más ventas, con menos esfuerzo y en menos tiempo.

Voy a transmitirte todo el conocimiento que está a mi alcance de acuerdo a mis 12
años de experiencia trabajando de forma independiente, al igual que las
experiencias de mis clientes asesorados durante estos años.

Pero déjame advertirte algo: será una semana intensa. Tendrás tareas para realizar
cada día, deberás investigar, indagar y trabajar para conseguir resultados. 

Lamento decepcionarte si esperabas fórmulas mágicas, ya que no las tengo. Lo que sí
te puedo ofrecer, es: 
- Plantillas simplificadas.
- Atajos para lograr resultados más rápido.
- Ejemplos y experiencias para que aprendas de los aciertos y errores externos.
- Una hoja de ruta para que sepas dónde estás en cada momento.
- Una guía de autodiagnóstico para que evalúes la salud de la comunicación de tus
servicios periódicamente.
- Y algunas sorpresas más... 

Ahora sí, prepárate tu bebida favorita, busca un cuaderno y lápiz o abre tu editor de
texto y ponte en acción. ¡Vamos!
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DÍA 1: OBSERVACIÓN

El objetivo de este día es que puedas observar dónde estás hoy, donde quieres estar y
cuál es la brecha entre un punto y el otro. 

A partir de este momento quiero que registres en un cuaderno preferentemente, o de
forma digital si no quieres escribir a mano, todas tus emociones a medida que vayan
apareciendo. Es muy importante que las escribas, al igual que los siguientes ejercicios;
ya que describir lo que sientes con palabras es un ejercicio muy poderoso. 

Te daré varios ejercicios y quiero que, por favor: 
- Los hagas sin saltearte ninguno, en el orden que te los propongo.
- Hagas una primera versión desde la intuición, con lo primero que viene a tu mente. Y
una segunda versión, cuando hayas reflexionado más profundamente sobre el tema. 
- No te castigues si no encuentras pronto las palabras adecuadas. Quizás es la primera
vez que estás explorando estas posibilidades. 
- Si tienes inquietudes o no puedes avanzar, siéntete libre de escribirme. 
- Da lo mejor de tí, aún cuando no veas el final del camino. Te garantizo que la
recompensa hará que ¡valga el esfuerzo!
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EJERCICIO 1: DÓNDE ESTOY

Te presentaré una serie de escenarios y deberás realizar este ejercicio 2 veces:
La primera debes responder inmediatamente con lo que viene a tu mente, sin juzgar las
respuestas. Sólo escribe esos pensamientos, emociones o sentimientos que surjan al
leer la consigna. 
Y la segunda vez, reflexiona sobre el tema y escribe una respuesta más elaborada.
Puede que llegues a la misma respuesta, o que sea opuesta. No te juzgues,
simplemente responde. 

SITUACIÓN 1

Un amigo muy cercano te llama y te comenta que quiere recomendarte con otro amigo
para que lo ayudes con tus servicios, te indica que es una persona de mucha confianza,
pero muy exigente y detallista en cuanto a resultados.
¿Qué le respondes? ¿Qué haces inmediatamente después de la llamada?

SITUACIÓN 2

Estás planeando una compra muy importante y necesitas ingresos extras, algo así como
el equivalente a tus ingresos mensuales x 3. Recurres a tu círculo cercano y le pides que
te recomienden o tengan en cuenta en caso de requerir tus servicios. ¿Cómo lo haces?
¿Qué les dices? 

SITUACIÓN 3

Es el cumpleaños de alguien que cursó la misma carrera contigo y hacen un encuentro
virtual. Conversan sobre sus vidas, sus situaciones laborales y observas que algunos
tienen muchísimo éxito, más que el que hubieses podido imaginar; y otros tienen un
trabajo no relacionado con su carrera que detestan, pero paga las cuentas. ¿Cómo te
sientes? ¿En qué situación te encuentras tú? 
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¿Cuán cerca estás de vivir la vida de tus sueños?
¿Cuán feliz te hace tu trabajo actual?
¿Cuán feliz te hacen tus ingresos actuales?
¿Cuánto crees que tu jefe / compañeros de trabajo / clientes valoran tus
conocimientos? 
¿Cuánto valoras tú, tus conocimientos? 
¿Cuánto estás haciendo para promocionar tus servicios?
¿Cuán cerca crees que estás de tener la cantidad de clientes que necesitas para vivir
holgadamente?
¿Cuánta felicidad te aporta el valor que estás cobrando por tus servicios?

EJERCICIO 2: SATISFACCIÓN

Te haré ahora algunas preguntas para las que deberás dar 2 respuestas. 
La primera: una evaluación del 1 al 10, siendo 1 = pésimo y 10 = excelente. 
La segunda: describe qué y cómo te sientes al respecto. 

1.
2.
3.
4.

5.
6.
7.

8.

Ahora suma todos tus puntajes y haz el promedio. 

Si quieres, házmelo saber. Puedes escribirme o subir una historia a tu cuenta de IG y
etiquetar a @kitdecomunicacion
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EJERCICIO 3: LA FOTO DE HOY

Para este ejercicio haremos una comparación de algún momento que elijas del pasado,
tu día de hoy, crudo y realista, sin disfrazar nada de lo que estés viviendo; y un escenario
que sueñes a futuro.

Haz una división en tu hoja, con 3 columnas y completa las consignas.
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PASADO PRESENTE FUTURO

El mejor trabajo que
tuve y por qué.

El peor trabajo que
tuve y por qué.

La mejor experiencia
brindando un servicio o
ayudando a alguien.

Me preocupa y
desmotiva...

Me entusiasma...

Lo mejor de mi día...

De aquí a un año
quiero trabajar como...

En 2022 quiero ganar
mensualmente...

En 2027 reconozco que
mis logros fueron: 
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EJERCICIO 4: FODA PERSONAL

Ahora que ya cuentas con algunos ítems de tu vida en la lupa, quiero que crees tu FODA
personal. Su objetivo es brindarte una nueva perspectiva sobre tus habilidades y
debilidades, tanto como las oportunidades que tienes y las amenazas. 
Dibuja un cuadro con las cuatro áreas y complétalas. 

Fuente de la imagen: https://blog.hubspot.es/marketing/foda-personal
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¡FIN DEL PRIMER DÍA!

Quiero que me cuentes cómo te ha ido este primer día con los ejercicios, cómo te
sientes y que me compartas tus impresiones. Puedes compartir algo de lo que estás
haciendo en tus redes sociales y etiquetar a @kitdecomunicacion para que otras
personas también se beneficien.

Si crees que estos ejercicios pueden ayudar a alguien más, sugiérele que se registre en
www.kitdecomunicacion.com para participar de este curso gratuito.

En el día 2 veremos cómo definir objetivos, cómo encontrar fuentes de inspiración y
motivación y los primeros pasos para cumplirlos. 

Me despido y te dejo un gran saludo por aquí. 

¡Hasta mañana!
Vero

"Empieza ahora. 

Empieza donde estás. 

Empieza con ese miedo.

Empieza con ese dolor. 

Empieza con esa duda.

Empieza con las manos temblorosas. 

Empieza con la voz entrecortada. 

Pero empieza. 

Empieza y sigue avanzando.

Empieza justo ahí donde te encuentras, 

con lo que tengas.

Tan sólo... empieza."


