
DÍA 5: REDACCIÓN

Durante esta semana tuviste la oportunidad de mirarte, observarte y comenzar a
proyectar tu futuro como profesional independiente con ejercicios concretos que hoy
te serán de gran ayuda para usarlos en su conjunto para crear tu presentación y tu sitio
web.

Hagamos un breve repaso: 
- Tienes tu FODA personal.
- Determinaste tus prioridades y objetivos.
- Sabes quiénes son tus potenciales clientes, qué necesitan y cómo puedes ayudarlos.
- Creaste tu PUV.
- Enviaste tus primeras propuestas de servicio y tienes feedback. 
- Tienes todo lo necesario: ¡y ya estás listo para avanzar! 

Una vez redactes los textos de los ejercicios de hoy, pasaremos a crear un simil sitio
web con Canva Pro. Por si acaso aún no creaste tu cuenta, puedes hacerlo desde aquí.
Regístrate con un mail que no hayas utilizado previamente y obtendrás gratis 45 días de
Canva Pro. » Crear cuenta «

Tener esta presentación te dará la posibilidad de mostrar detalladamente quién eres,
cómo trabajas, a quién ayudas y qué puedes hacer por ellos; todo en un único lugar y de
manera profesional. 

¡Comenzamos!
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DÍA 5: REDACCIÓN

¿Recuerdas el embudo de ventas del que te hablé? Vamos a utilizarlo ahora para crear
textos para cada una de estas etapas de tu cliente ideal, desde llamar la atención,
hacerle sentir interés con empatía, darle razones para que quiera resolver su problema
o necesidad contigo, y poner a disposición tus datos de contacto para que llegue a la
etapa de averiguación. 
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DÍA 5: REDACCIÓN

Veamos qué escribir para cada etapa. 
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ATENCIÓN
Tienes 7 segundos para captar la atención: dile a tu cliente
ideal para qué está allí, qué puede conseguir, cómo lo
ayudarás. ¿Qué tienes para él?

INTERÉS
Déjale muy claro que lo conoces y sabes qué problemas o
necesidades tiene. Genera empatía y menciona lo que le
preocupa o le quita el sueño. 

DESEO
Cuéntale cómo lo ayudarás, quién eres y qué tienes para
ofrecerle. Usa la prueba social si ya tienes testimonios. 

AVERIGUACIÓN
Pon visibles tus datos de contacto e invítalo a que tome
acción. O regálale algo para obtener sus datos de contacto. 

VENTA
Describe tu producto, demuestra que es perfecto para
resolver su problema o necesidad con tu PUV.



EJERCICIO 1: ATENCIÓN

Estos textos conformarán tu homepage. 

Es lo primero que verá tu potencial cliente, por lo tanto, debes hablarle directamente.
Ahora que sabes quién es tu cliente ideal y qué problema o necesidad tiene, dile lo que
puede conseguir contigo y cómo lo ayudarás. 

Por lo tanto, la primera oración que redactes, será un resumen de tu PUV, orientado a
tu cliente. Debe sentirse identificado con la primera oración que lee y sólo cuentas con
7 segundos para conquistarlo. Dilo sin rodeos o lo perderás.

El segundo texto es una invitación o llamada a la acción. Invítalo a tomar acción de
inmediato. 

 Veamos algunos ejemplos: 
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EJERCICIO 1: ATENCIÓN
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EJERCICIO 2: INTERÉS

En esta etapa debes hacerle saber a tu potencial cliente cuánto lo conoces. Háblale
sobre sus preocupaciones o frustraciones y déjale ver la luz al final del tunel. 

Veamos algunos ejemplos: 
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EJERCICIO 2: INTERÉS

CREA TU KIT DE
COMUNICACIÓN

WWW . K I T D E COMUN I C AC I O N . COM



EJERCICIO 3: DESEO

¿Quién eres? ¿Por qué deberían elegirte a ti? Estos textos conformarán la página
Sobre mí.

Cuéntales datos que sean relevantes para tu cliente, demuéstrales que eres la mejor
opción. Si tienes testimonios, deja que otros hablen por tí y aumenta tu prueba social.

Veamos algunos ejemplos:
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EJERCICIO 3: DESEO

En esta oportunidad eligieron imágenes y un video para presentarse, debido a su
servicio como proveedores de imágenes aéreas. 
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EJERCICIO 4: AVERIGUACIÓN

Esta será tu página de contacto, permíteles saber cómo pueden contactarte, cuándo y
para qué. 

El cuándo es importante, especialmente si brindas tu número de teléfono. 

También es importante que aclares en cuánto tiempo pueden esperar tu respuesta, si
respondes de inmediato o tu respuesta puede llegar en 48 hs. o en una semana. 

Veamos un ejemplo: 
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EJERCICIO 5: VENTA

Está claro, para tener clientes debes tener algo para ofrecer y que tus potenciales
clientes puedan comprar. Sin algo que ofrezcas, es imposible que vendas.

Estos textos conformarán tu página de servicios. 

Describe qué ofreces, qué incluye y para qué sirve. Tu potencial cliente debe
comprender qué ganará y cuál es su beneficio al contratarte. 

Veamos este ejemplo: 
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EJERCICIO 5: VENTA
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EJERCICIO 5: VENTA
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¡FIN DEL QUINTO DÍA!

Ahora tienes todo lo necesario para crear tu sitio web con Canva Pro, en el video te
muestro cómo hacerlo paso a paso.

Y recuerda que puedes participar por el sorteo de un servicio de asesoramiento
conmigo, para que revise tu estrategia de comunicación y todos los textos que
redactaste durante este curso. Haré sugerencias y te ayudaré a implementar tu
estrategia para que ofrezcas tus servicios y vendas cuanto antes.

Para participar: 

1) Ve a www.instagram.com/kitdecomunicacion 
2) Sigue la cuenta
3) Déjame un comentario en este post con tu PUV. 
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¡FIN DEL QUINTO DÍA!

4) Realizaré el sorteo el vienes 14 de mayo de 2021, a las 10 hs. de Argentina y lo
comunicaré en historias. Quien sea sorteado deberá cumplir con los requisitos. En caso
de no cumplirlos, volveré a realizar el sorteo.
5) Coordinaremos una hora de sesión para la revisión de sus textos con el ganador. 

¡Te deseo mucha suerte!

Y ahora sí, hemos llegado al final de este curso gratuito. Es mi deseo que te haya sido
útil y que te impulse para conseguir más ventas, en menos tiempo y con menos
esfuerzo. 

¡Un gran saludo y gracias una vez más, por estar aquí!
Vero

PD: Mañana te enviaré una clase extra en la que te enseñaré a crear tu sitio web desde
cero, en caso que quieras profesionalizar aún más la comunicación de tus servicios.

"Debes pensar cosas grandes 

mientras haces cosas pequeñas. 

Así, las cosas pequeñas 

irán en la dirección correcta."

Alvin Tofler


